
システム開発・運用

インテージテクノスフィアでは、お客様の業務プロセス改善とコスト削減に役立つビジネスソ
リューションを提供しています。

これまでに培った「業務、運用、IT」ノウハウを組み合わせ、お客様のニーズに合わせた、最適な
システムの開発・維持管理と、その運用代行サービスを行っています。

また、VPNネットワーク接続によるお客様システム環境を利用したオペレーションにも対応してお
ります。

図1）インテージテクノスフィアの運用アウトソーシングとシステム開発

図2）運用の経験・知識を活かしたシステム提案を継続していくことで、お客様の業務プロセスとコス
トの削減が図れます

旅行

旅行会社とサプライヤー間で発生する、国内航空券や宿泊券等のクーポン券の精算システムの開
発・維持管理・運用代行サービスを提供

旅行会社の精算部門の全作業の代行（BPO）

クラウドサービスとして、旅行会社の予約・発売情報に基づき施設との精算を完了させる「共同発
売精算システム」や、精算書類の配信「WEB配信システム」を提供

その他旅行会社からの依頼により、WEBタリフ・CSアンケート・商品造成支援、等、様々な旅行
業に関連するシステムの開発・運用代行サービスを実施

出版

雑誌POSセンターの運営:日本雑誌協会より運営を受託。2011年5月より運営開始

クラウドサービスとして、「出版POSシステム」を提供:全国の書店からの書籍および雑誌の販売
データを収集・分析し、 出版社へ情報提供するシステムの開発・運用・維持管理
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顧客対応

など、開発・運用業務および営業支援を行っています。

健保

健康支援ソリューション「すこやかサポート21」の運用および維持管理 健康保険向け管理ソフト
「Kenpo2000CS」の運用および維持管理

株式会社インテージテクノスフィアはプライバシーマーク認定企業です。
左のプライバシーマークをクリックすると、一般財団法人日本情報経済社会推進協会の
ホーム
ページ内コンテンツ「プライバシーマーク使用許諾事業者」のページがご覧になれます。

アウトソーシングサービス
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